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a innovación es clave el desarrollo de la ventaja competitiva de las 
organizaciones. Aunque la organización propone la realización 
innovación, los empleados son los que la llevan a cabo. Por ello, el 

comportamiento de los trabajadores hacia la innovación es clave en el éxito 
de la innovación. Este trabajo tiene dos objetivos, el primero, analizar la 
relación entre el compromiso laboral y el comportamiento innovador del 
empleado y, el segundo, analizar el efecto de mediación del comportamiento 
tecnológico entre el compromiso del empleado y su comportamiento 
innovador. Mediante cuestionario se entrevista a una muestra de 230 
empleados de diversas organizaciones en España. Las hipótesis se 
contrastan a través de ecuaciones estructurales por medio de Partial least 
squares structural equation modeling (PLS-SEM). Los resultados ponen de 
manifiesto, en primer lugar, la relación directa entre el compromiso del 
empleado y su comportamiento innovador y, en segundo lugar, el efecto de 
mediación del comportamiento tecnológico entre el compromiso del 
empleado y su comportamiento innovador. Este trabajo destaca la 
importancia del compromiso del trabajador en la innovación y, también, el 
papel de la tecnología en el desarrollo del comportamiento innovador de los 
empleados. 
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